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BÁO CÁO 

Kết quả thẩm tra Báo cáo số 276 /BC-UBND, ngày 08/12/2025 của Ủy ban 

nhân xã về tình hình thực hiện quyền tiếp cận thông tin của công dân năm 

2025; phương hướng, nhiệm vụ năm 2026. 
 

Thực hiện Thông báo kết luận số 27/TB-HĐND ngày 08/12/2025 của 
Thường trực HĐND xã về dự kiến nội dung, chương trình kỳ họp thường lệ cuối 
năm 2025 HĐND xã khóa XIII, nhiệm kỳ 2021-2026.  

Ban Văn hóa – Xã hội HĐND xã tổ chức phiên họp để thẩm tra báo cáo của 
Ủy ban nhân dân xã. Trên cơ sở nội dung báo cáo và ý kiến thảo luận của các thành 
viên, Ban Văn hóa – Xã hội báo cáo kết quả thẩm tra như sau: 

1. Nhận xét chung 

Ban Văn hoá - Xã hội thống nhất với bố cục và nội dung của báo cáo do 
UBND xã trình. Báo cáo đã bám sát các quy định pháp luật hiện hành, phản ánh 
tương đối đầy đủ, khách quan công tác chỉ đạo, điều hành và kết quả đạt được 
trong việc triển khai thi hành Luật Tiếp cận thông tin năm 2016 trên địa bàn xã Pờ 
Tó trong năm 2025. 

2. Kết quả đạt được 

Ban Văn hoá - Xã hội ghi nhận và đánh giá cao những nỗ lực của UBND xã 
trong việc đảm bảo quyền tiếp cận thông tin của công dân. Nổi bật là các kết quả 
sau: 

- Công tác chỉ đạo, tuyên truyền: UBND xã đã xác định việc thực hiện Luật 
Tiếp cận thông tin là nhiệm vụ trọng tâm. Công tác tuyên truyền, phổ biến, quán 
triệt các văn bản pháp luật (Luật Tiếp cận thông tin 2016, Nghị định 13/2018/NĐ-
CP...) được triển khai kịp thời đến cán bộ, công chức và Nhân dân. 

- Phương thức công khai: Việc ứng dụng công nghệ thông tin trong công 
khai thông tin được chú trọng. UBND xã đã chủ động đăng tải thông tin trên các 
nền tảng hiệu quả như Zalo và Cổng thông tin điện tử, giúp người dân dễ dàng nắm 
bắt thông tin. 

- Đảm bảo quyền công dân: Về cơ bản, các thông tin thuộc phạm vi công 
khai theo Điều 17 Luật Tiếp cận thông tin đã được tổ chức đảm bảo, đồng thời 
thực hiện tốt việc cung cấp thông tin theo yêu cầu khi có phát sinh. 

3. Tồn tại, hạn chế 

Bên cạnh những kết quả đạt được, Ban Văn hoá - Xã hội nhận thấy vẫn còn 
một số tồn tại, hạn chế cần khắc phục: 

- Chất lượng thông tin công khai: Mặc dù đã đa dạng hóa phương thức, 
nhưng việc cập nhật thông tin trên Cổng thông tin điện tử hoặc Zalo có lúc, có nơi 
chưa thực sự kịp thời; tính tương tác hai chiều còn hạn chế. 



- Vẫn còn một bộ phận người dân, đặc biệt là ở các thôn chưa nắm vững các 
quy định về quyền và trách nhiệm khi tiếp cận thông tin, chủ yếu vẫn tiếp cận 
thông tin qua các kênh truyền thống (họp thôn, loa phát thanh). 

- Dữ liệu báo cáo chưa chi tiết: Báo cáo của UBND xã mới chỉ nêu kết quả 
chung chung, chưa có các số liệu cụ thể (ví dụ: số lượng yêu cầu cung cấp thông 
tin, tỷ lệ phản hồi, số lượt truy cập...) để minh chứng rõ nét cho hiệu quả thực hiện. 
Báo cáo chưa đi sâu vào đánh giá tác động của việc thực thi Luật đối với đời sống 
người dân, mức độ hài lòng của công dân khi thực hiện quyền tiếp cận thông tin. 

4. Kiến nghị, đề xuất 

Để nâng cao hiệu quả thực hiện quyền tiếp cận thông tin trong năm 2026, 
Ban Văn hoá - Xã hội kiến nghị và yêu cầu UBND xã tập trung thực hiện các giải 
pháp sau: 

- Hoàn thiện hạ tầng công nghệ: Cần rà soát, nâng cấp Cổng thông tin điện 
tử của xã để đảm bảo việc công khai thông tin được nhanh chóng, minh bạch và 
thân thiện hơn với người dân. 

- Đa dạng hóa hình thức tuyên truyền: Tiếp tục đẩy mạnh tuyên truyền qua 
các kênh truyền thống (loa phát thanh, họp thôn, bảng tin) song song với các kênh 
số, đặc biệt chú trọng hướng dẫn người dân kỹ năng khai thác thông tin trên môi 
trường mạng. 

- Báo cáo có số liệu cụ thể: Trong các báo cáo định kỳ tiếp theo, đề nghị 
UBND xã bổ sung các số liệu định lượng cụ thể để có cơ sở đánh giá chính xác, 
khách quan hơn về hiệu quả thực hiện. 

- Tăng cường tập huấn nghiệp vụ: Tổ chức các buổi tập huấn chuyên sâu cho 
cán bộ, công chức trực tiếp phụ trách việc cung cấp thông tin nhằm nâng cao năng 
lực chuyên môn, đảm bảo tuân thủ đúng quy trình, thời hạn theo quy định của pháp 
luật. 

Trên đây là Báo cáo thẩm tra của Ban Văn hóa - Xã hội HĐND xã Pờ Tó, 
kính trình Hội đồng nhân dân xã Pờ Tó tại Kỳ họp thứ Sáu khóa XIII, nhiệm kỳ 
2021 - 2026 xem xét, quyết định./. 
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